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Virusirtok csapat

1. Bevezetés

Kaptunk egy feladatot a virushelyzettel kapcsolatban, hogy eclemezzik az
embereknek hogyan valtozott meg az életiik. A mi csapatunk azt dolgozta fel,
hogy az emberek vasarlasi szokasai mennyiben valtoztak a jarvany ideje alatt.
Azért valasztottuk ezt a témat, mert a legtobb szigoritast a vasarlasra vonatkozoan
tették meg, €s mert ezt talaltuk a legérdekesebbnek.
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1. A kutatas targya és célja

A kutatas targvya

A felmérés soran arra voltunk kivancsiak, hogy:

v az kitoltok egyetértenek-e a szigoritasokkal, és be is tartjak-e 6ket
v valtozott-e a vasarlasi szokasuk
v mire fektetnek nagyobb hangsulyt?

A kutatas célja

A kutatas célja, hogy megtudjuk, az emberek hogyan boldogulnak a kialakult
helyzettel €s ez milyen hatassal volt a vasarlasra.
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1.1. A kutatas ce€lcsoportja €s mdodszere

A kutatas célcsoportja

A kutatasba bevont személyek, olyan 18 év feletti felndttek, akik mar sajat
keresettel rendelkeznek.

A kutatas modszere

A standard kérdoivet alkalmaztuk, amit online feltileten tudtak kitolteni a
valaszadok. Azért ezt a modszert alkalmaztuk, mert ez a legegyszerlibb és
leggyorsabb maddja a kérddiv tovabbitasanak, és konnyedén ki tudtak tolteni a
valaszadok.

A vizsgalat soran alkalmazott kérddiv az 1. mellékletben talalhatd Vasarlasi
szokasok a virus idején cimmel.
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1.2.Hipotezis

A mi hipotézisiink, hogy a virus megjelenését kovetéen az emberek panikszertien
elkezdtek tartds élelmiszereket felvasarolni a boltokban. Ezzel a felhalmozéssal
viszont csak azt érik el, hogy mds vasarlok nem juthatnak hozza ezekhez a
termékekhez. Egyes emberek, akik tulzasba viszik a felhalmozast, a késébbiek
soran nem tudjak felhasznalni a rengeteg beszerzett arut, ezért sok termék karba
vész. Tobb vallalkozas kénytelen sziineteltetni a munkat, igy sokan munka nélkiil
maradtak, ami altal nincs bevételi forrasuk. Kutatdsunk célja, hogy kideritsiik
pontosan melyek, azok az arucikkek, amelyek kereslete megugrott a vizsgalt
1d6szakban.
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1.3. Primer kutatas

A primer kutatast online kérddivekkel végeztiik el, folyamatos adatgytijtéssel.
Vizsgaltuk az emberek szokdsait, és véleményét a kialakult helyzetrél. A
kutatdsunk alanyai a vasarlok voltak.
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1.4.Szekunder kutatas

A virushelyzet miatt kialakult korlatozasokkal az interneten tdjékozodtunk.

e az idésebb emberek csak 9 eés 12 6ra kozott
latogathatjak az élelmiszeruzleteket,
gyogyszertarakat és piacokat

e Ezentul kotelez6 szajmaszkot viselni a
boltokban és a tomegkozlekedési eszkozokon

Forras: Magyarorszag Kormanyanak Facebook oldala
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1.5. Adatok elemzése

A beérkez6 301 kérddiv eredményét szamitdgépes program segitségével
elemeztiik. A 301 f6s minta kisebb az altalaban alkalmazott mintanagysagnal,
ezért a kutatdsunk nem reprezentativ.

1.5.1A valaszadok demografiai profilja

A kérddiviink els6é 3 pontja személyes kérdést tartalmazott, ahol vizsgaltuk a
kitoltéket nem-, lakohely- és korosztaly szerint.

Az elso kérdésiink a kitoltd neme volt.

Mi az On neme?

301 valasz

@ Nb
® Férfi
Unikornis
@ N6 nem fogadta fenn

Forras: Sajat szerkesztés

Nagyrészt a kitoltok nok voltak, vagyis 76.1%, férfi kitoltdk mar kevesebben
voltak, 6k 23.3%-os aranyban, 0.6% pedig egyéb kategdridba sorolta magat.



A masodik kérdésiink a kitolto lakhelye volt.

Az 6n lakhelye?

301 vélasz

y..

Forras: Sajat szerkesztés

©® Koézség
® Varos
O Févaros
® Falu

@ Muhi
® Falu

Virusirtok csapat

4 féle lehetség volt adott: Varos, Févaros, Kozség €s Falu. A valaszadok koziil
50.8% kozségben ¢l visszajelzéseik alapjan, 35.9% varosban, 11% févarosban,

2.3% pedig egy¢éb valaszt adott.
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A harmadik kérdésunk a korosztaly volt.

On melyik korosztalyhoz tartozik?

301 valasz

@ 18-30 éves
@ 31-50 éves
@ 50-65 éves
@ 65+ éves

@ 65 év alatti

Forras: Sajat szerkesztés

Megadtunk 4 lehetdséget: 18-30, 31-50, 50-65, 65+

A kitoltdk koziil 42.2% a 31-50-es, 30.2% a 18-30-as, 18.3% az 50-65-0s
korosztalyba, és 9% pedig 65 év feletti volt.
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1.5.2Vasarlassal kapcsolatos kérdések

A negvedik kérdésiink az volt, hogy a kitoltd0 honnan szerzi be a
megvasarolt termékeit.

On hol szerzi be a megvasarolt termékeit?

301 valasz

@ Piacon

@ Vegyeskereskedésekben
Szupermarketekben

@ Helyi Uzletekben.

@ Kisbolt otthon

@ diszkont aruhaz

® Vegyesen piac és kisbolt

@ Diszkont Uzletben (Lidl) illetve Hiperm...

12 ¥

Forras: Sajat szerkesztés

Itt megadtunk par lehetséges valasz opciot, azonban rengeteg sajat valasz is
érkezett.

A kitoltok 57.8%-a szupermarketben, 32,2% vegyeskereskedésben, 6%-a piacon
szerzi be a megvasarolt termékeit, a fennmaradod 4% pedig kiillonb6z6 valaszokat
adott, mint példaul Coop, Penny, nagykereskedés, diszkontiizlet.
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Az 0todik kérdésiinkben arra voltunk kivancsiak, hogy a kitoltok a
kialakult helyzetben milyen gyvakran vasarolnak.

On milyen gyakran vasarol?

301 vélasz

@ Naponta
@ Hetente tobbszor
Hetente
@ Két hetente
@ Havonta
@ Szilkség szerint
@ Lidiben 2 naponta, Auchanban 2 hetente
© Nem én vasarolok
@ Nem én vasarolok.

Forras: Sajat szerkesztés

40.2% hetente vasarol, 30.9% hetente tobbszor, 15% naponta, 9.3% pedig két
hetente. 3.3% havonta vasarol. A tovabbi 1.3% pedig egyéb valaszokat adott,
példaul hogy nem 6 vasarol, vagy sziikség szerint.
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A hatodik kérdésiinkben azt vizsgaltuk, hogy a kitoltok koziil ki
hasznal vasarlas soran maszkot és kesztyiit.

A vasarlasnal On hasznal maszkot és keszty(it?

301 vélasz

® Igen
® Nem

Csak maszkot
@ Csak keszty(t

Forras: Sajat szerkesztés

55.8% hasznalja mind a kett6t, 19.3% nem hasznal semmit, 19.3% csak maszkot
hasznal, 5.6% pedig csak kesztytit.
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A hetedik kérdésiinknél arra voltunk kivancsiak, hogy a kitoltok mely
elelmiszerekbol vasaroltak a legtobbet.

Mivel itt sajat valaszlehetdség volt, igy rengeteg valasz érkezett be. A legtobb
valasz a kenyérre, pékarura, husarura, €s a tejtermékekre érkezett. Emellett sokan
irtdk valaszként a zoldség-gylimolcsoket és a tartos ¢lelmiszereket, illetve tovabbi
nassolnivalokat is.
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A nvolcadik kérdésiinkben az volt a célunk, hogy kideritsiik melyek,
azok a termékek, amelyekre a kialakult helyzetben nem fektetnek
akkora hangsulvt.

Erre a kérdésre is rengeteg kiilonbozd valasz érkezett. Sokan irtdk a ruhazati
cikkeket, smink termékeket, kozmetikumokat, édességeket, szerszamokat, illetve
miiszaki cikkeket.
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A Kkilencedik kérdésiinkben a kitoltok vitamin fogvasztasat vizsgaltuk, hogy
jobban odafigyelnek-e ré.

Esetleg jobban odafigyel a vitamin bevitelre?

301 valasz

150

140 (46,5%)

100

o 64 (21,3%) 62 (20,6%)

21 (%) 14 (4,7%)

1 2 3 4 5

Forras: Sajat szerkesztés

Egy egytdl-otig terjedd szamskalan kellett a kitoltoknek valaszolniuk erre a
kérdésre.

Az egyes lehetdség az volt, hogy nem figyel ra, az 6tos pedig hogy rendszeresen
szed vitaminokat.

A valaszaddk 46.5%-a elmondasa szerint rendszeresen szed vitaminokat, 21.3%-
a valamennyire odafigyel, de nem rendszeresen szedi, 20.6%-a valasztotta a 4-es
opcidt, miszerint majdnem mindig szedi és 7% allitotta, hogy nem figyel oda ra.
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1.5.3 Korlatozasokkal kapcsolatos keérdések

A tizedik kérdésiink az volt, hogy a kitoltd betartja-e a kormany altal
eloirt vasarlasi idokorlatozast.

Betartja a kormany éltal eléirt idékorlatot a vasarlasra?

301 vélasz

@ Legtobbszoér
® Néha
Ha tudom
@ Nem foglalkozom vele
@ Mindig betartom

Forras: Sajat szerkesztés

A kitoltok 65.8%-a elmondasa szerint mindig betartja ezt az idokorlatot, 19.6%-a
legtobbszor betartja, 6.6% akkor tartja be, ha tudja, 4.3% néha, 3.7% pedig nem
foglalkozik ezzel.
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A tizenegvedik kérdésunk pedig az volt, hogy egvetértenek-e a
korlatozasokkal.

On egyetért a korlatozéasokkal?

301 valasz

® Igen
® Nem
Nem teljesen.Aki miszakba jar annak...
@ Az iddkorlat nem helyes
@ Szerintem az idésebbek korabban vas. ..
@ Részben
® Ertelmetlen az egész virus mizéria..
@ Nem, tul nagy id8savot hagytak az idé. ..

173V

Forras: Sajat szerkesztés

A kitoltok 71.4%-a egyetért, 21.3% nem ért egyet velik, 7.3% pedig sajat
valaszokat megadva nyilvanitottak ki mivel értenek, illetve nem értenek egyet a
korlatozasokkal kapcsolatban.
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1.5.4Felhalmozéssal kapcsolatos kérdés

A tizenkettedik egyben utolsod kérdésiinkben arra voltunk kivancsiak,
hogy esetleg elofordult-e a kitoltokkel, hogy a bevasarlaskor
valamilyen termékbdl annyit halmoztak volna fel, hogy ki kellett

dobniuk.

Nagyrészt a kitoltok belatasuk szerint ésszerlien vasarolnak €s ez még nem fordult
eld. Néhanyan persze akadtak, akik igy jartak, példaul tejtermékkel, virslivel,
z0ldség-, és gyiimolcesfelékkel, kenyérrel vagy valamilyen felvagottal.
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1.6.Konkluzio

A vasarlasi szokasok korében végzett kutatdsunk nem tamasztja ald a
hipotézisiinket, miszerint az emberek panikszertien elkezdték felhalmozni az
¢lelmiszereket, hiszen csak par olyan valasz érkezett, amelyben leirjak, hogy
karba veszett egyes arucikk.
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1.7.Javaslat

A mi javaslatunk az lenne, hogy a korlatozasokat modositani kellene, féként az
id6korlatokat, hogy a 65 év felettick hamarabb mehessenek példaul 6 és 9 6ra
kozott, mert Ok altaldban korabban mennek vésarolni, és a valaszadok nagy része
ezzel a korlatozassal nem értett egyet.
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1.8. Melléklet

https://docs.google.com/forms/d/IHTA4VEQY6CYK7ZvsjFLHGL6gL0o7K8mw6ZX3cWwa87
mFQ/edit
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